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ООО «ХАЙТЭК МЕДИКАЛ» 
 

Утв. Самойлов А. А. генеральный директор  
 

«01» ноября 2020 г. 
 

 
 

Правила (условия) приобретения товаров, 
на странице в телекоммуникационной сети Интернет по адресу 

http://www.htmedical.ru 
 
 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
Информация, размещенная на сайте в телекоммуникационной сети Интернет по адресу 
http://www.htmedical.ru (далее Сайт), содержит условия покупки Товаров, информация о 
которых размещена на Сайте и представляет собой публичную оферту согласно п. 2 ст. 437 
ГК РФ.  
 
Акцепт публичной оферты:  
- направление Покупателем Заявки. При этом заключается рамочный договор с открытыми 
условиями по количеству Товара. Количество Товара, подлежащего продаже определяется 
Продавцом и Покупателем при согласовании заявки.  
- предварительная 100% оплата Покупателем партии Товара. Указанное действие 
подтверждает  согласование заявки и заключение отдельного договора купли-продажи на 
согласованное сторонами количество Товара. Условия заключенного ранее рамочного 
договора являются частью условий отдельного договора купли-продажи.  
 
Если Продавец и Покупатель не согласуют условия заявки в течении 5 дней с момента 
заключения рамочного договора он прекращает свое действие.  
 
Если Покупатель при заключении договора предоставляет персональные данные, то таким 
образом он выражает согласие на использование Продавцом сведений об этих данных в 
соответствии с законодательством РФ для исполнения Продавцом договора, в том числе 
для обработки, передачи третьим лицам при необходимости Покупателя получения услуг 
от третьих лиц для исполнения договора купли-продажи (например, услуг доставки). 
Покупатель предоставляет данные добровольно и осознанно и согласен на использование 
своих персональных данных.  Обработка и хранение персональных данных осуществляется 
с соблюдением принципов и правил, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 
N 152-ФЗ "О персональных данных", в том числе с использованием положений ст. 6 
указанного закона. 

 
Вся текстовая информация и графические изображения, размещенные на Сайте, являются 
интеллектуальной собственностью Продавца. 
 
К отношениям сторон применяется право Российской Федерации. 
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ТЕРМИНЫ: 
 
Заявка - электронный или устная заявка Покупателя на приобретение Товара из каталога 
интернет-магазина, согласованная Сторонами, принятая и оформленная оператором 
интернет-магазина. 
 
Покупатель - любое лицо (физическое, юридическое), обладающее полной право- и 
дееспособностью. 
 
Службу доставки - СДЭК, Яндекс Доставка или иные организации, указанные на Сайте, 
осуществляющие услуги по доставке Товара.  
 
Передача Товара Покупателю - означает исполнение Продавцом своих обязанностей по 
договору и переход права собственности и рисков несохранения, повреждения, утраты 
Товара к Покупателю.  
 
Услуги - комплекс мероприятий интернет-магазина в отношении Покупателя, 
осуществляемый с целью исполнения условий Договора, включающий в себя, но не 
ограничиваясь, такие услуги, как доставка Заказа Покупателю, информирование 
Покупателя о процессе исполнения Договора и т.д.  
Услуги - действия, осуществляемые с целью исполнения условий Договора, включающий в 
себя, но не исчерпывающий, такие услуги, как доставка Товара Покупателю, 
информирование Покупателя о процессе исполнения Договора и т.д.  
 

2. СОГЛАСОВАНИЕ КОЛИЧЕСТВА ТОВАРА 
 

Направление Покупателем заявки с указанием количества Товара является: 
- акцептом для заключения рамочного договора приобретения Товара; 
- преддоговорными переговорами о заключении отдельного договора купли-продажи. 
 
Заявка с указанием количества Товара направляется Продавцу любым из способов: 
 
- заполнения формы «оформить договор» на Сайте; 
- направлением заявки через Сайт на Watsapp; 
- направление заявки по телефону, указанному на Сайте. 
 
В заявке Покупатель указывает: ассортимент Товара, количество Товара, способ передачи 
Товара (самовывоз или доставка, условия доставки, необходимость оформления отчетных 
документов). 
 
Продавец на основе заявки делает Покупателю предложение о заключении договора либо 
совпадающее с заявкой (при наличии у него заказанного ассортимента и количества 
Товара), либо с иным ассортиментом и/или количеством Товара (при отсутствии Товара в 
ассортименте и количестве, запрошенном Покупателем).  
 
Принятие Покупателем этого предложения Продавца подтверждается путем 
предварительной оплаты Товара в размере 100%. Оплата производится безналично, через 
Яндекс-кассу (ссылка направляется сообщением Продавцом Покупателю). Продавец 
сообщает Покупателю номер заявки. Стороны могут согласовать иной способ оплаты 
Товара. 
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До момента предварительной оплаты Покупатель имеет право отменить или изменить. 
После оплаты Заявки изменения в Заказ не вносятся. До момента предварительной оплаты 
Продавец не обязан бронировать Товар для Покупателя.  
 
 

3. ЦЕНА ТОВАРА. ОПЛАТА ТОВАРА. 
 
Оплата Товара происходит на условиях полной предварительной оплаты через Яндекс-
кассу (или через иную организацию, согласованную сторонами). Продавец направляет 
Покупателю ссылку для проведения оплаты с указанием номера заявки. Покупатель, 
производя оплату должен указывать номер заявки.  
 
Цены на Товар указаны на Сайте. До момента заключения отдельного договора купли-
продажи (до момента предварительной оплаты Товара) Продавец имеет право изменить 
цены на Товар. В таком случае, если цена Товара оплачена не полностью, Продавец 
возвращает Покупателю уплаченные средства с удержанием комиссий, которые берут 
финансовые организации за перечисление средств, либо покупатель доплачивает полную 
стоимость Товара либо стороны могут согласовать уменьшение количества Товара. 
 
В цену Товара включаются все необходимые налоги Продавца. В цену Товара не 
включается стоимость по доставке Покупателю (уплачивается отдельно), а также комиссии 
за перевод средств Продавцу. покупатель оплачивает комиссию самостоятельно. 

 
4. ПЕРЕДАЧА ТОВАРА 

 
Передача Товара Покупателю осуществляется через 5 дней после полной оплаты партии 
Товара.  Передача происходит путем вручения Покупателю (его представителю) в месте 
самовывоза или передачи в службу доставки. Вместе с Товаром передается вся 
необходимая документация и информация. Покупатель при направлении заявки может 
указать документы, которые ему необходимы для отчетности. 
 
Передача Товара подтверждается актом приема-передачи или иным документом 
(например, УПД) в котором расписывается Покупатель при самовывозе. В случае, если 
Покупатель указал на необходимость доставки, передача Товара подтверждается 
соответствующим документом службе доставки о принятии Товара.  
  
Самовывоз товара осуществляется Покупателем по адресу: г. Москва, ул. Михалковская, д. 
42А с 9 ч. до 19 ч. московского времени. Продавец может известить Покупателя о 
поступлении Товара в место самовывоза по телефону или электронной почте, указанным в 
Заявке. Покупатель при истечении срока, указанного в предыдущем абзаце, узнает у 
Продавца о том, поступил ли Товар в место самовывоза или оправлен ли Покупателю.  
 
Товар находится в месте самовывоза десять дней. После этого Товар считается 
невостребованным и может быть перемещен в иное место хранения либо использован для 
исполнения договоров иных Покупателей. В случае более позднего востребования Товара 
Покупатель оплачивает его повторную доставку в место самовывоза. Если покупатель 
обратиться за невостребованным Товаром, но Продавец не может его передать, то 
Продавец возвращает покупателю средства, уплаченные за Товар в размере 90%, с 
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удержанием комиссий за перевод, которые удерживают с Продавца финансовые 
организации при возврате средств. 
 
Доставка Товара может осуществляться службами СДЭК и Яндекс Доставка. За 
дополнительную плату в размере стоимости услуг указанных сервисов. В отношении услуг 
доставки действуют правила указанных сервисов. Продавец передает Товар указанным 
службам, действуя от имени, за счет и по поручению Покупателя. Передача Товара службам 
доставки является передачей Товара Покупателю.  
 
Если доставка Товара произведена в установленные сроки, но Товар не был передан 
Покупателю по его вине, последующая доставка может быть произведена в новые сроки, 
согласованные с Продавцом, после повторной оплаты Покупателем стоимости услуг по 
доставке Товара. 
 
При передаче Товара Продавец выдает его по номеру заявки, озвученному Покупателем. 
Покупатель обязан сохранять его в тайне. Продавец не несет ответственности за выдачу 
Товара иному лицу, если оно озвучило номер заявки. 

 
 

5. ПРИЕМКА ТОВАРА 
 
Приемка Товара производится по качеству и количеству.  
Качество Товара: товар должен быть сертифицирован или быть зарегистрирован на 
территории РФ, если это установлено законодательством. Основные характеристики 
Товара отражены на Сайте. Товар передается Покупателю в надлежащем товарном виде, 
пригодным для использования по назначению, для которого он предназначен.  
При самовывозе или получении Товара от службы доставки Покупатель обязан 
удостовериться в том, что количество Товара и его качество соответствуют заявке. После 
подписания документа о передаче Товара надлежащего качества в полном объеме 
претензии к Продавцу по количеству и качеству Товара не предъявляются.  
 
Принятый Товар надлежащего качества не может быть возвращен, если это запрещено 
законодательством РФ (в том числе сюда относятся медицинские изделия, средства 
гигиены, технически сложные товары и т.д.).  
 

6. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА 
 
Окончание отдельного договора купли-продажи влечет прекращение рамочного договора. 
Если покупатель направлял несколько заявок, то рамочный договор действует до момента 
исполнения последней из них. 
Отдельный договор действует до исполнения сторонами своих обязательств. Стороны 
имеют право отказаться от исполнения договора в случае действия объективных 
обстоятельств, которые влекут невозможность исполнения обязательств (в том числе, 
наличия форс-мажорных обстоятельств, включая, природные и техногенные катастрофы, 
стихийные бедствия, эпидемии, пандемии, режимы самоизоляции, не позволяющие 
осуществить передачу Товара или доставку Товара (для службы доставки) и иные подобные 
обстоятельства.  
 
Настоящие Правила (условия) могут быть изменены Продавцом без какого-либо 
специального уведомления, новая редакция Правил (условий) вступает в силу по истечении 
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12 рабочих дней с момента ее размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой 
редакцией Правил (условий), и не распространяется на правоотношения сторон, возникшие 
до вступления новой редакции Правил (условий) в силу.  
 
В случае возникновения у Покупателя дополнительных вопросов, касающихся свойств и 
характеристик Товара, перед оплатой Товара Покупатель должен обратиться за 
консультацией к Продавцу.  
 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН  
 
Каждая Сторона несет ответственность в соответствии с законодательством.  
Стороны освобождаются от ответственности, если нарушение обязательств вызвано форс-
мажорными обстоятельствами. 
Продавец не несет ответственности за точность и правильность информации, 
предоставляемой Покупателем при заключении договоров. Покупатель должен 
предоставить действительные данные, необходимые для исполнения заявки. 
Ответственность за действительность и/или актуальность предоставленных данных, а 
также за некорректные данные, предоставленные Покупателем и/или представителем 
Покупателя, несет Покупатель. 
Ответственность за сохранность Товара после передачи его службе доставки несет эта 
служба.   
 
 

8. ИНЫЕ УСЛОВИЯ 
 
Взаимодействие между Продавцом и Покупателем, иное, чем то, которое указано в п. 2 
настоящей оферты осуществляется по телефону, указанному на главной странице Сайта - 
в отношении Продавца и по мобильному телефону или электронной почте, которые 
предоставил Покупатель. 
 
Юридически значимые сообщения (претензии, уведомления и т.д.) направляются 

сторонами друг другу в письменном виде по почте России, если иное не предусмотрено 
настоящей офертой.  
 
Разногласия между Продавцом и Покупателем, не устраненные в ходе переговоров 
разрешаются в претензионном порядке. Ответ на претензию должен быть направлен в 
течение 30 дней с момента ее получения. 

 
При вручении предоплаченного Товара Продавец в целях предотвращения случаев 
мошенничества имеет право потребовать документы, удостоверяющие правомерность 
получения Товара от имени Покупателя, если у него возникли сомнения при выдаче товара.  
 

 
 


